TAP CHI NGHIEN ClPU Y HOC

THAI DO “KY THI NGU'O'l CAO TUOI”
CUABAC SITUYEN Y TE CO SO O MOT SO BIA PHUONG

Nguyén Thij Phéng', H6 Thi Kim Thanh'?

"Trirong Pai hoc Y Ha Noi, 2Bénh vién ldo khoa Trung wong

Nhan vién y té co sé la nhitng ngudi dau tién tiép xuc véi ngudi bénh, ngudi cao tudi khoé manh tai cong

dbéng, do d6 cén cé thai do khéch quan, c6 can cir khoa hoc vé nhém dbi tuong nay. Nghién ctru mé ta thuc

trang thai dé ky thi nguoi cao tudi clia bac sT tuyén y té co s& & mét sé dia phuong. 108 béc si tuyén y té co

s6 tai Ha Noi, Hué, Ninh Binh, Bién Bién duwoc phéng vén bdng bé céu héi tw dién gébm 2 phén: déc diém nhan
khdu - xa hoi hoc va 2 bo cdu hdi AAS (Thai dd phan biét tudi gia, diém tor 23-115) va FSA (B¢ céau héi Fraboni
vé phan biét tuéi gia, diém tir 29-116). Piém FSA va AAS trung binh cta nhém dbi tuong nghién ctru lan luot

la 66,58 + 6,62 va 67,81 + 7,29 diém. Nhw véy, béc sT tuyén y té co s& co thai do trung ldp voi ngudi cao tudi.

T khoéa: bac si tuyén y té co’ s&, ky thi tudi gia, thai dé véi ngwdi cao tudi

I. DAT VAN PE

Ageism, dich sang tiéng Viét 1a phan biét
tudi tac dang la mot van dé rat dwoc quan tam
trén thé gi6i. Phan biét tudi tac dwoc dinh nghia
la nhirng nhan dinh, y kién mang tinh tich cuc
hodc tiéu cwc, thanh kién va’hodc phan biét dbi
xC chi vi tudi ctia nguoi do, dac biét 1a dbi voi
ngwdi cao tudi. Nhitng nhan dinh nhu “gid”,
“qua gid”, “tré” hodc “qua tré” dé c6 thé lam 1
viéc gi d6 hay dé dwoc lam 1 viéc gi do vi du
“qua gia dé dwoc ap dung phwong phap diéu tri
A”. Phan biét tudi tac c6 thé xuét phat ti chinh
ban than ngudi cao tudi hay tir nhitng nguoi
khac, tiém an hay rd rang va co6 thé & nhiéu
murc d6. Trong mdt cudc diéu tra ctia TS chire
Y t& Thé gioi (WHO) trén 83000 nguoi & 57
qudc gia, cé t&i 60% tra I&i ring ngudi cao tubi
khong dworc tén trong. Nhiéu nghién ctru chi ra
réng nguyén nhan phd bién nhat ctia phan biét
ddi x&r v&i ngwoi cao tudi 1a do tudi cao (23 -
28%) [1]. Viét Nam nam trong nhém 10 nwéc co
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tbc do gia hoa dan sb nhanh nhéat trén thé gidi.
Ty l& nguwdi cao tudi trong téng dan sbé 1a 9,45%
nam 2007, dw kién tang thanh 11,24% vao nam
2020 [2]. Do d6, sw nhin nhan hay quan diém
clia nhan vién y té déi véi ngudi cao tudi rat
quan trong, s& &nh hwéng dén viéc chdm séc,
bao vé strc khde cho nhém dan sé dang tang
nhanh nay. Khac véi phan biét gi¢i hay phan
biét chiing tdc, nan nhan chi chiém mét nhém
nhd trong dan sé, thi bat ki ai cling c6 thé 13 dbi
twong cla sw phan biét tudi tac néu ho sbng du
lau. Vauclair va céng sw phan tich di¥ liéu tir 28
quédc gia chau Au cho thay sy phan biét tudi tac
c6 anh hwéng tiéu cwc dén stre khde ty danh
gia clia nguoi cao tudi [3].

B6 cau hdi AAS (Ageism Attitude Scale) xay
dwng bdi Polat nam 2011 c6 da dd tin cay véi
Cronbach a = 0,80 [4]. B6 cau hdi nay do lwdng
niém tin va nhan thirc vé doi sbng xa hoi cla
ngwdi cao tudi cling nhw quan diém xa hoi voi
ho. Fraboni nam 1990 da xay dwng nén bd cau
hdi nay va chirng minh la né co6 dé tin cay cao
(Cronbach a = 0,86) [5].Thang do nay twong
thich v&i khung ly thuyét ctia sy 130 héa va la
thang do dau tién chi ra méi lién hé gitra “cadm
xuc, ham muén va hanh vi” ciing nhw “dinh kién
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va hanh vi”. Ca 2 thang diém trén déu dwoc st
dung réng rai trong danh gia thai do cua sinh
vién y khoa, diéu dwéng, nhan vién y té voi
ngudi cao tudi.

Nhan vién y t& co s& la nhitng ngudi dau
tién tiép xtc véi ngudi bénh, nguoi cao tudi
khoé manh tai cong déng, do d6 can cé mot cai
nhin khach quan, cé can cr khoa hoc vé nguoi
bénh ma dac biét 1a ngudi cao tudi, déi twong
can nhiéu tro giup khong chi vé mat y té ma con
tam ly, van hoa, xa hi. Vi vay, chung t6i thuc
hién nghién ctvu nay nhdm muc tiéu moé ta thuc
trang phan biét tudi gia ctia cac bac si tuyén y
té co s& tai mot sb dia phuong.

Il. DOI TWONG VA PHUONG PHAP
1. Déi twong

- Bac sy tuyén y té co s&

- Dia diém: Dién Bién, Ha Noi, Ninh Binh,
Hué

- Thoi gian: tir 09/2018 dén 05/2019
2. Phwong phap

- M6 ta cét ngang.

- Phwong phap chon méau: Ngau nhién
thuan tién

- DBbi twong nghién ciu dwoc gidi thich vé
muc dich va néi dung, tw nguyén tham gia khao
sat, tré I&i bd cau héi tw dién trong khodng thoi
gian 15 - 20 phut. Phiéu cau héi duwoc thiét
ké gébm 2 phan Ién: dic diém nhan tréc - xa
hdi hoc va thang diém AAS (Ageism Attitude
Scale), FSA (Fraboni Scale of Ageism) dé danh
gia thai do ddi voi ngwoi cao tudi. Dac diém
nhan trac - x& hoi hoc bao gébm tudi, gidi, noi
lam viéc, ndi dung cbéng viéc, sb nam cong tac,
tién s sdng v&i ngwoi cao tudi, tAn suét lam
viéc tiép xtc v&i ngudi cao tudi khde manh va
ngudi bénh cao tudi, qui dinh tudi duwoc coi la
ngudi cao tudi.

B& cau héi AAS gom 23 cau, véi phan A (9
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cau, nhitng han ché trong cudc sdng nguoi
cao tudi) va B (8 cau, quan diém tich cwc vé
ngudi cao tudi): 5 diém twong rng v&i ‘hoan
toan déng y’ gidam dan va 1 diém: ‘hoan toan
khoéng déng y'; phan C (6 cau, quan diém tiéu
cwe vé ngudi cao tudi) duwgc cho diém nguoc
lai. Diém phan A dao dong tr 9 dén 45 diém,
phan B tir 8 dén 40 diém, phan C tr 6 dén 30
diém. Téng diém cao nhat 13 115 va thp nhét a
23. Nguwoi tré & c6 sb diém cao hon thi nguoi
ddé co thai doé tich cywc hon véi nguwoi cao tudi
va nguoc lai.

BO cau hdi FSA 96m 29 cau, mdi cau duwoc
danh gia bang thang diém 4 ti» hoan toan khéng
dong y (1 diém) t&i hoan toan dong y (4 diém).
Cac cau * (8,12, 14, 21, 22, 23, 24) cho diém
ngwoc lai. Téng diém dao dong tir 29 dén 116,
diém cang cao chirng t& mirc dd phan biét tudi
gia cao hon.

Sé liéu nghién ctru dwoc nhap, xt ly va phan
tich bang phan mém théng ké y hoc SPSS 22.0.
Giéa tri p dwoc 14y méc 0,05; véi p < 0,05 dwoc
xem la khac biét cé y nghia théng ké khi kiém
dinh hai phia. C4c bién dinh tinh dwoc trinh bay
theo sb lwong va ty 18 %. Céac bién dinh lwong
dwoc hién thi dwéi dang trung binh, gia tri 16n
nhét, gia tri nhé nhat, d6 léch chuan.

3. Pao dirc nghién ctru

Dé cwong nghién clru dwoc thong qua ngay
23/07/2018 b&i hoi déng thong qua dé cuong
trong quyét dinh sb 3466/QD-DHYHN, ngay
11/07/2018.

Nghién clru dwoc sw chép thuén, tw nguyén
cla cac ca nhan tham gia nghién clru. Cac
thong tin ca nhan dwoc gilr bi mat, ddm bao
riéng tw.

Nghién ctru chi str dung phwong phap thu
thap sb liéu qua bd cau héi thiét ké sdn nén
khong gay tac hai cho dbi twong nghién ctru.
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Ill. KET QUA

Trong khoang thoi gian tlr 09/2018 dén 05/2019, nhém nghién clvu chung téi da thu thap dwoc
108 bac s¥ tuyén y té co s& lam viéc tai 4 khu vuc.
Bang 1. Mot s dac diém cia déi twong nghién ciru

Dic diém chung S6 lwong (n) Ty 1é %

Nam 55 51
Gioi

N 53 49

Ha Noi 24 22,2

Dién Bién 27 25
Khu vuwc :

Hué 16 14,8

Ninh Binh 41 38

Chuwa bao gi& 4 3,7
Séng cung ngudi cao tudi D3 tirng 59 54,6

Hién tai 45 41,7

Kham chira bénh 84 77,8

Dw phong 48 44.4
Cdbng viéc

Hanh chinh 9 8,3

Khac 6 5,6
Tiép xtic v&i ngudi cao tudi Hang ngay/ hang tuan 85 8,7
khoe manh Hang thang hoac 1au hon 23 21,3
Tlép xUC V&i ngu’c‘ﬂ bénh Héng ngay/ héng tuan 80 741
cao tuoi Hang thang ho&c 1au hon 28 25,9

Tubi trung binh + dd léch chuan (n&m)

41,4 + 8,9 (24 - 56)

Tham nién cbéng tac (nam)

15,83 + 9,38 (0,5 - 33)

Hau hét dbi twong nghién ciru déu da tirng hodc dang sbng cung ngudi cao tudi (96,3%). Phan
I&n ddi twong nghién ctru déu tiép xuc va lam viéc véi ngudi cao tudi khde manh ciing nhw ngudi
bénh cao tudi v&i tan suat hang ngay hodc hang tuan (78,7% va 74,1 %).
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Biéu d6 1. Mot sb dic diém khi 1am viéc v&i nguwdi cao tudi
Ti 1é bac si dwoc dao tao vé ngudi cao tudi cling nhw tham gia hoi thdo vé nguoi cao tudi chiém
phan it (36,1% va 30,6%). Da sb bac si hai long khi lam viéc véi ngudi cao tudi (94,4%). Gan hai
phan ba sb ngudi dwoc hdi gap kho khan khi lam viéc véi ngudi cao tudi (63%).
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Biéu dé 2. Quan niém sé tudi dworc coi la gia
Da s6 déi twong nghién ctvu cho réng tir 60 tudi trd lén la gia (chiém 64% sb nguoi dwoc hoi).
C6 mot sb lwong khdng nhé (17%) cho rang tir 70 tudi tré 1én méi duwoc coi 1a gia, cling nhw y kién
khac khoéng danh gia sy gia dwa vao tudi tac (8%).

TCNCYH 123 (7) - 2019 205



TAP CHI NGHIEN ClPU Y HOC

Nhém ddi twong nghién clru cla ching t6i cé diém FSA trung binh 1a 66,58 + 6,62, diém AAS
trung binh 12 67,81 + 7,29, cho thay thai do tir trung lap dén tich cwe véi ngudi cao tudi.
Bang 2. Piém FSA va AAS ctia nhém déi twong nghién citru

A B (o
(Han ché cuéc (Phan biét tuéi (Phan biét tudi AAS FSA
séng NCT) tich cuc) tiéu cuc)
TB+DLC 22,46 +4,13 28,45 + 5,85 16,90 +3,38  67,81+7,29 66,58 6,62
GTLN 32 39 26 82 82
GTNN 9 8 8 43 44

NCT: nguoi cao tubi, TB: trung binh, PLC: do léch chuén, GTLN: gia tri Iébn nhat, GTNN: gié tri
nhé nhat, AAS: Ageism Attitude Scale, FSA: Fraboni Scale of Ageism.

IV. BAN LUAN

Trong nghién ctru clia chung toi, 64% nguwoi
duoc héi cho rang tir 60 tudi tré 1én 1a gia (sb
tudi dwoc quy dinh trong Phap Iénh vé ngudi
cao tudi ctia Uy ban Thwong vu Quéc hdi ngay
28/04/2000). C6 17% sb nguoi duwgc hdi cho
rang tir 70 tudi tré 18n méi dwoc coi la gia. Két
qua nay twong tw véi nhiéu nghién ctru khac.
Theo két qua diéu tra ciia Van phong Néi cac
Nhat Ban nam 2004, cé gdn mot nlra (48,7%)
s6 ngudi duwgc hdi cho réng tir 65 tudi duoc
cho 1a gia. Bén canh dd, c6 12,9% sb ngudi
duwoc hdi cho réng tir 70 tudi trd 1én méi duoc
coi la gia [6]. Luo (2013) so sanh thai d6 phan
biét tudi gia cta sinh vién My va Trung Quéc,
sinh vién My cho réng 74 tudi 1a mbc danh dau
cho tudi gia, trong khi dé sinh vién Trung Quéc
cho la 71 tudi. That tha vi, hai con sé trén cao
hon so vé&i tudi nghi hwu & 2 nwéc (MY: 65 tudi,
Trung Quéc: 55/60 tudi & nam, 50/55 & nir) [7].
Trong nghién ctvu ctia Duthie (2009), da sé sinh
vién vat ly tri liéu & Scotland cho réng con nguoi
ta bt dau dwoc coi la “gia” khi ho 60, 65 hodc
70 tudi v&i cac cau tra 16i tir 40 dén 80 tudi [8].

Nhém dbi twong nghién ciru cha ching toi
c6 diém FSA trung binh 1a 66,58/116, cho thay

thai do twong di tich cwe. Két qua nay twong
tw v&i mot sb nghién ciru. Leung va cong sw
(2008) nghién clru 122 bac si & 2 bénh vién dai
hoc cla tai Autralia thu dwoc diém FSA trung
binh 1a 61,5 diém [1]. Nghién ctu ctia Mckinze
R. Vowels 2014 & My, thai d6 cla sinh vién v&i
ngwdi cao tudi 1a twong dbi tiéu cuc (FSA trung
binh 1a 79,4 diém). Ly do, theo tac gia, co 1& vi
cac cau hdi dwoc dé dang nhan ra la tich cuc
hay tiéu cwc va bd cau hdi FSA sir dung dé
phat hién thai d6 phan biét tudi tac rd rang hon
la tiém &n [9].

Diédm AAS trung binh cta ching t6i thu
dwoc 1a 1a 67,81/115,cho thay thai do trung lap
véi ngudi cao tudi. Twong tw, Hatice Pekince
va cong sw nghién ctu 242 nhan vién vy té tai
1 bénh vién nam 2018 & Thé Nhi Ki thu dwoc
diém AAS trung binh la 68,58 [10]. Nguoc lai,
Rokaia Fathi Mohammed (2014) nghién ctru
thai do cla sinh vién diéu dwdng & Ai Cap voi
nguwdi cao tudi thu dwoc diém AAS la 54,07
diém, cho thay thai do twong dbi tiéu cuc [11].
Theo tac gia, méc du thwe t& nay khéng phan
anh van hoa ton trong ngudi gia cda Ai Cap,
nhwng phat hién nay cé thé lién quan dén thiéu
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kién thirc va gido duc vé 130 hoa, diéu kién sdng
kho khan va thay dbi cau tric gia dinh dan toi
ngwdi cao tubi mat di gia tri va viéc chdm séc
ho dwoc coi nhw la 1 ganh nang cua gia dinh.

Két qua cla chung téi ciing twong tw voi
nhiéu tac gia khi st dung cac bd cau héi khac:
Doherty (2011), Yang (2015) déu cho thay thai
do ti trung lap dén tich cuc véi ngudi cao tudi
[12; 13]. Yilmaz (2012) nghién cru trén dbi
twong ngwdi trwdng thanh néi chung tai Thé
Nhi Ki cling cho thay thai dd tich cwc véi nguoi
cao tudi [14].

Bén canh do, mét nghién clru cia Kearney
(2000) lai chi ra thai dg tiéu cwc cia bac siung
thw v&i ngwoi cao tudi [15]. Theo tac gia, trong
mot xa hoi co sy phan biét tudi gia thi nhan vién
y t& 1a dbi twong dé& bj tén thuwong trong viéc
tang cwdng thai d6 phan biét tudi gia bdi vi sy
tang cwong tiép xuc véi ngwdi bénh cao tudi.

V. KET LUAN

Thai d6 clha béac si tuyén y t& co s& voi
ngudi cao tudi trong nghién ctru clia ching toi
la trung lap véi diém FSA va AAS trung binh Ian
lwotla 66,58 + 6,62 va 67,81 + 7,29 diém. Gan
hai phan ba sé nguwoi dwoc hdi gap kho khan
khi lam viéc v&i ngudi cao tudi, khoang mot
phan ba dwoc dao tao vé ngudi cao tudi hay
tham gia hdi thao vé nguoi cao tudi. Do do, dé
cai thién thai d cla cac bac situyén y té co s&
ddi véi ngudi cao tudi, cac khda hoc lién quan
dén ngu i cao tudi nén dwoc thém vao chuong
trinh dao tao, cling nhu thwéng xuyén té chirc
céac hoi thdo vé& ngudi cao tudi.
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Summary
AGEISM IN PRIMARY CARE PHYSICIANS

Primary care physicians have early contact with elderly patients, therefore are required to have
a non-prejudiced attitude toward this population. This research describes the attitude of primary
care professionals towards the elderly in several provinces in Vietnam. 108 medical doctors
in Hanoi, Hue, Ninh Binh, Dien Bien province were asked to performed a self-administered
questionnaire consisting of questions about socio-demographic characteristics and completion
of the AAS ( Polat questionnaire, score range 23 - 115) and FSA (Fabroni questionnaire, score
range 29 - 116); AAS and FSA are used to identify the perception and attitude towards the
elderly. The mean scores of FSA and AAS were 66.58 + 6.62 and 67.81 + 7.29, respectively.
In conclusion, primay care physicians generally hold a neutral attitude towards elderly.

Keywords: ageism, primary care physicians, attitudes towards elderly.
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