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NHU CAU VA KHA NANG CHI TRA
DICH VU TU VAN DINH DUONG NHI KHOA CUA BA ME
TAI BENH VIEN BAC THANG LONG NAM 2019

Nguyén Thi Thanh Luyén' va Pham Thj Diép?"*

'Bénh vién Bac Thang Long
2Trwrong Pai hoc Thang Long

Mét nghién ctru mé ta cat ngang thuc hién trén 269 ba me cé con dang diéu tri tai khoa Nhi bénh vién Bac

Thang Long nham khao séat nhu céu va kha nédng chi trd cho dich vu tw van dinh dudng nhi khoa. Nghién ctiu

cho théy phén I6n cac ba me chua duoc tw van dinh dudng nhi, 79,3% ba me cé nhu cau duoc tw véan dinh

duéng cho con, trén 70% ba me c6 nhu céu duoc tw van dinh duéng nhi theo hinh thirc cé nhén tai phong

khém dinh duéng, 66,5% s&n sang chi trd ngoai bdo hiém véi mirc gia 100 000 déng cho dich vu nay. Vi

vay, c6 thé trién khai phong tw vén dinh duéng dich vu tai co s& nhdm dép (ing nhu céu cao cia ngudi bénh.

Tir khéa: Tw van dinh dwéng nhi, kha nang chi tra, bénh vién Bac Thing Long

I. DAT VAN BE

Viét Nam dang phai d6i mé&t véi ganh nang
kép vé dinh dwdng, tinh trang thira can béo
phi & cac thanh phé I&én va tinh trang suy dinh
dwéng nhe can va thdp codi & cac vung sau,
vung xa." Theo Vién Dinh dwéng quéc gia, ty 1&
suy dinh dwéng thap coi tré em & nwdc ta ndm
2015 1a 24,9% va thé nhe can la 14,1% trong
khi d6 thira can, béo phi & tré em & thanh phé
HS Chi Minh va néi thanh Ha Nai 1an lwot 14
50% va 41%.2 Tw van dinh dwéng dwoc coi la
mot trong nhirng bién phap hiéu qua gitp lam
nang cao nhan thirc va khuyén khich 16i séng
lanh manh, thay dbi hanh vi an uéng.®* Nguoi
bénh dic biét 1a déi twong ba me, tré em rat
can dwoc tw van dinh duéng.® Mét nghién ctu
ctia Nguyén Viét Hai tai ndi thanh Ha Noi cho
thdy 79,6% dbi twong c6 nhu cau tw van dinh
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duéng.® Cac phong tw van dinh duéng cé thé
dwoc xay dwng 16ng ghép clung véi cac dich
vu cham séc sirc khde khac nhw dich vu tiém
chung, dich vu kham nhi khoa hoac dwgc mé
doc lap. Tai Viét Nam, phong kham tw van dinh
dwéng da xuat hién tai thanh phd H6 Chi Minh
va Ha Noi nhw Vién dinh dwdng quéc gia, Bénh
vién Bach Mai, Bénh vién Dai hoc Y Ha Nbi, cac
phong kham tw van dinh duwéng tw nhan khac...
Tuy nhién tai cac bénh vién tuyén dwdi, bénh
vién ngoai thanh nhu bénh vién Bac Thang
Long van chwa cé phong tw van dinh dwéng
ddng thoi cling chwa c6 nghién cliu nao khao
sat vé nhu cau, khd nidng chi trd cho dich vu
tw van dinh dwédng. Vi vay, ching t6i thwe hién
nghién ctru nham tim hiéu nhu ciu cla cac ba
me vé dich vu y té nay dé tlr do cé thé tham
muwu cho ban Ianh dao bénh vién trién khai hoat
doéng tw van dinh duwéng hiéu qua, dap ¢ng nhu
cau thuce tién ctia ngudi bénh.

Il. DOl TUONG VA PHUONG PHAP

1. Déi twong
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Tiéu chudn lwa chon:

- Cac ba me c6 con dang diéu tri tai khoa
Nhi, ba me c6 kha nang doc, hiéu cac cau hoi
clia diéu tra vién.

- Ba me phai 1a nguoi trwc tiép chdm séc tré
khi & nha.

- Béi twong ddng y tham gia nghién ctru va
hop tac trong qua trinh nghién ctru.

Tiéu chuén loai trir: Nhirng dbi twong cham
séc tré nhung khéng phai 1a me cua tré nhw b,
6ng, ba, ngudi giup viéc, ...

2. Phwong phap

Thiét ké nghién ctru: M6 ta ct ngang.

Thoi gian nghién ctru: Twr thang 08/2019
dén thang 10/2019

Dia diém nghién ctru: Khoa Nhi, Bénh vién
Béc Thang Long.

C& méu va phuong phép chon méu:

Ap dung cong thire tinh ¢& mau wéc lwong
mot ty 1é:

P(1-p)

d

n=Z§.%

n: c& mau

p: lay p = 0,796 14 ty I& déi twong cé nhu ciu
tw van dinh duéng theo moét nghién ctru trwde®

d: khoadng sai léch tuyét déi mong mudn
gitra tham sb mau va tham sb quan thé lay
bang 0,05

a: mirc y nghia théng ké lay bang 0,05

Z, »= 1,96 (&rng v&i do tin cay 95%)

Dy phong 8% ba me bd cudc ta dwoc n =
269.

S&r dung phwong phap chon mau thuan
tién. Phéng van cac ba me cé con dang diéu
tri tai khoa Nhi trong thoi gian tién hanh nghién
clru va théa man céc tiéu chun dwoc dwa vao
nghién ctru cho dén khi dd c& méu.

Bién sb, chi sb nghién ctru:

- Dac diém déi twong nghién ctvu: tudi, trinh
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dod van héa, nghé nghiép, dia chi.

- Nhu cau tw van dinh dwéng: loai hinh tw
van dinh dwéng, dia diém tw van, ngudi tw van
dinh duéng, thoi diém tw van dinh dwéng, noi
dung tv van dinh duéng

- Kha nang san sang chi tra cho dich vu tw
nguyén va tw van dinh duéng.

Céng cu nghién ctru: Bo cau hdi phdng van
dwoc thiét ké san.

3. Xt ly sé liéu

Théng tin thu thap tir phiéu phat dwoc nhap
liéu, xt ly, phan tich sé liéu bdng phdn mém
SPSS16. Cac phép thdng ké dwoc &p dung:
thdng k& mo ta bao gébm tinh tan sé, ty 1& phan
tram dwoc trinh bay théng qua cac bang phan
mém SPSS16..

4. Dao dirc nghién ctru

Théng tin, sb liéu thu thap dwoc trong
nghién ctu chi danh cho muc dich nghién
clru, da dwoc chap thuan cta Hoi déng khoa
hoc céng nghé bénh vién Bac Thang Long
nam 2019. Dbi twong nghién ciru dwoc giai
thich v& muc dich va néi dung trwéc khi tién
hanh.

ll. KET QUA
1. Pac diém chung déi twong nghién cliru
Nghién ctu tién hanh trén 269 ba me trong
dé ba me c6 do tudi tv 20 - 35 tudi chiém ty
I& cao nhat v&i 87,7%, cé trinh d6 hoc vén la
Trung hoc Phd théng trd 1&n véi ty 18 12 99,6%
va nghé nghiép chinh & cdng nhan/nhan vién
chiém ty 1& cao nhét v&i 58,4%, tiép theo 1a lam
ruéng voi 20,1%. Vé dia ly, noi & cla cac ba
me dwoc phdng van chi yéu tai 2 huyén ngoai
thanh Ha Noi la Séc Son va Bong Anh véi ty 1€
lan lwot 1a 65,4% va 29,7%, chi co 4,8% ba me
la & nhirng noi khac.
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Bang 1. M6t s6 dic diém vé déi twong nghién ctru (n = 269)

Thong tin S6 lwong (n) Ty 1& (%)
<20 tudi 2 0,7
Tubi me 20 - 35 tubi 236 87,7
> 35 tubi 31 11,6
Trung hoc Phé théng 162 60,2
Trinh 86 hoo vén Trung c4p/Cao dang 64 23,8
DbH/SbH 42 15,6
Khac 1 0,4
Lam rudng 54 20,1
Ngha nghiep Cbng nhan/vién chirc 157 58,4
Nbi tro 8 3,0
Khac 50 18,5
boéng Anh 80 29,7
Noi & Séc Son 176 65,4
Khac 13 4,9

2. Nhu cau tw van dinh dwéng nhi cia ba me
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BEC6 DOKhéng
Biéu d6 1. Ty Ié ba me cé con dwoc va cé nhu cau tw van dinh dwéng

Phan I&n cac ba me cé con chwa dwoc tw
van dinh dwéng nhi voi ty 1& 1a 89,6%. Chi c6
10,4% cac ba me cé con duwoc tw van dinh
dwéng nhi. Da sb cac ba me cé nhu cau duoc
tw van dinh duéng cho con chiém 79,3%.

Nhu cau vé néi dung tw van dinh dwéng,
78,4% ba me cé nhu cdu mudn dwoc tw van vé

ché do6 dinh duéng bénh Iy khi tré ém, 76,2%
ba me mudn dwoc tw van vé tinh trang dinh
duéng hién tai cGa tré. Ngoai ra, nhu ciu duoc
tw van vé cach danh gia, theo dai tinh trang
dinh dwéng va tang trwdng cua tré; tw van vé
ché dé chinh sach dinh dwéng tai vién lan luot
12 71,6% va 70,6% (Bang 2).
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Bang 2. Nhu ciu vé ndi dung tw van dinh dwdéng (n = 269)

N6i dung S6 lwong (n) Ty lé (%)
Tinh trang dinh dw&ng hién tai cliia tré 205 76,2
Ché d6 dinh dwéng bénh ly cua tré 211 78,4
Ché do dinh dwdng khi tré ra vién 182 67,7
Ché d6 dinh dwéng khi tré khée manh 171 63,6
t(:g’lch danh gia, theo ddi tinh trang dinh dwdng va tang trwédng cla 193 71.7
Cac ché do chinh sach vé dinh duéng trong qua trinh kham va 190 706

diéu tri tai bénh vién.

Nhu cu vé dia diém tw van dinh dwéng, 195 ba me mudn dwoc tw van dinh dwdng nhi tai phong
kham dinh dwéng riéng (72,5%) va 34 ba me chiém 12,6% dbi twong chi cé nhu ciu dwoc tw van
dinh dwéng tai phong kham ban dau chuyén khoa khac. Vé thdi diém, 43,0% ba me cé nhu cau tw
véan dinh dwéng nhi khi tré nam vién. C6 26% ba me c6 nhu cau dwoc tw van khi tré an it hodc biéng
&n. Pa sb cac ba me mong muébn dwoc tw van theo hinh thirc tw van ca nhan chiém 74,7%, chi cé
31 ba me (11,5%) c6 nhu cau tw van theo hinh thirc tw van nhom.

3. Kha ning chi tra cho dich vu tw van dinh dwéng

Bang 3. San sang chi tra cho dich vu tw van dinh dwéng tai phong kham (n = 269)

Dic diém S6lwong (n) Tylé (%)
Sén sang chi tra cho dich vy kham bénh ngoai Cé 2l 82,2
bao hiem Khéng 48 17,8
S&n sang chi tra 100.000 déng cho mét 1an tu Co 179 66,5
van dinh dwéng Khong 90 33,5

221 ba me sdn sang chi trd cho dich vu
kham bénh ngoai bao hiém twong rng 82,2%.
Trong d6, c6 179 ba me (66,5%) c6 sdn sang
chi trd 100.000 ddng cho mét lan tw van dinh
dwdng nhi tai phong kham.

IV. BAN LUAN

Péi twong nghién clru chi yéu l1a cac ba
me tré c6 dod tudi tr 20 dén 35 tudi, hau hét
déu co trinh do Trung hoc phé thong tré nén
va sbng & khu vwc ngoai thanh Ha Noi. Cac
ba me chwa dwoc tiép can dén dich vu tw van
dinh dwong cho con véi ty 1€ cao (89,6%) vi
vay nhu ciu dwoc tw van dinh dwéng nhi cla

cac ba me chiém ty 1& cao 79,3%. Ty & dbi
twong cé nhu cau tw van dinh dwéng thap hon
so v&i cac nghién clru ctia D6 Thi Lan véi ty
& 87,6%, nghién clru cla Nguyén Phwong
Huyén (92,6%) va nghién ctu cta Nguyén Thi
Dinh (90,3%).”° Tuy nhién, két qua nay lai kha
twong déng v&i nghién clru cla Nguyén Viét
Hai voi 79,6% dbi twong mudn dwoc st dung
dich vu tw van dinh dwéng® va nghién ctru cta
Koshimoto v&i 77,5% déi twong c6 nhu cau tw
van dinh dwéng.™

Chu yéu cac ba me c6 nhu ciu duoc tw van
vé ché dd dinh dwdng khi tré dm, cach danh gia,
theo dbi tinh trang dinh dwéng tang trwdng clia
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tré va cac ché do chinh sach vé dinh duéng khi
kham tai bénh vién. Diéu nay co thé giai thich 1a
do dbi twong nghién ctru déu la cac ba me céd
con dang diéu trj tai vién va dich vu cham séc
dinh dw&ng nhw suét &n bénh Iy hay kham, tw
van dinh dwéng hién nay van chwa ndm trong
danh muc bao hiém chi tra.

Trén 70% cac ba me déu mong mubn st
dung dich vu tw van dinh dwdng v&i hinh thic
tw van c4 thé tai phong kham dinh dwéng riéng,
cao hon so véi nghién ctru ctia Nguyén Viét Hai
(64,9%).% C6 thé gidi thich vi viéc tw van ca thé
tai phong kham dem lai hiéu qua nhiéu hon so
véi tw van tap thé, cac ba me cé co hdi twong
tac nhiéu hon véi nguoi tw van.

Tai bénh vién Bac Thing Long, gia dich
vu cho mot 1an kham bénh ngoai bao hiém tai
phong kham (chwa bao gébm céac dich vu can
lam sang va thubc) la 100.000 VND. Ty & ba
me s&n sang chi tra sb tién nay khi kham bénh
cho con |a kha cao (82,2%). V& dich vu tw van
dinh dwéng nhi, c6 66,5% ba me san sang chi
trad 100.000 VND dé dwoc st dung dich vu nay.
Ty 1&é nay cao hon so v&i nghién cu cla tac
gid Nguyén Phuong Huyén dwoc thyc hién tai
4 tinh cua Viét Nam nam 2015 khi chi c6 33,4
% ba me chép nhan mdc gia 100.000 VND cho
dich vu tw van dinh duwéng nhi.8 Mét nghién ctu
khac ctia Nguyén Viét Hai va cong sw tai khu
vire ndi thanh Ha Noi, cho thay co téi gan 90%
ngwdi trad 1o sdn sang chi tré cho dich vu tw van
dinh duw&ng v&i mre gia trung binh la 96.100
VND vao nam 2017.® Twong tw, nghién ctru
ctia Nguyén Thi Dinh ciing cho thdy kha nang
chi trd cho mét 1an tw van dinh dwéng tai phong
tw van dinh duwdng riéng la 94.800 VND.® Sy
khac biét nay co thé dén tir yéu té dia ly va thoi
diém cla nghién clru.

V. KET LUAN

Pa sb cac ba me chwa dwoc tw van dinh
dudng cho tré. Cac ba me cé nhu cau cao vé

tw van dinh dwéng cho tré tai phong kham dinh
duéng riéng véi hinh thire tw van ca thé. 66,5%
sén sang chi tra cho dich vu tw van dinh dudng
tai phong kham véi mire gia 100 000 ddng/luot
tai bénh vién Bac Thang Long. Vi vay, c6 thé
trién khai phong tw van dinh dwéng dich vu tai
co s& nham dap (rng nhu cau cao clia nguoi
bénh.

LO1 CAM ON

Nhém nghién clru xin trdn trong cdm on
Bénh vién B&c Thang Long da tao didu kién
trong subt qua trinh thwc hién nghién ctu.
Chung t6i cling xin gti I&i cdm on chan thanh
dén cac ba me da tinh nguyén tham gia nghién
clru nay.
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Summary
DEMAND AND AFFORDABILITY OF PEDIATRIC NUTRITION
COUNSELING SERVICES OF MOTHERS
IN BAC THANG LONG HOSPITAL IN 2019

A cross-sectional study was conducted among 269 mothers whose children received
treatment at the Pediatric Department of Bac Thang Long Hospital to investigate the needs
and affordability of pediatric nutrition counseling services. Research shows that the majority
of mothers had not received pediatric nutrition counseling, 79.3% of mothers wanted to
receive nutrition counseling for their children, over 70% of mothers had a need for individual
counseling, 66.5% were willing to pay out of pocket 100 000 VND for this service. Therefore,
it is possible to set up a nutrition counseling service in hospital to meet this high demand.

Key words: Pediatric nutrition counseling, willingness to pay, Bac Thang Long Hospital
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